
A vevő, természetes személy tölti ki 
Reklamációs űrlap 

Javasoljuk, hogy a szia@herbatica.hu címre e-mailben küldje el a www.herbatica.hu  weboldalon 
található webáruház reklamációs eljárásának V. cikkében foglaltak szerint. A panaszok kezelését a VI 
cikk szabályozza. 
 

Neve és vezetékneve/vagy cégneve: 
 

 

 

 

E-mail cím: 

 

 

 

Telefonszám: 

 

 

 

Irányítószám és város: 
 

 

 

 

IBAN számlaszám: 
 

 

 

 

A számla száma: 

 

 

 

A vásárlás dátuma: 

 

 

 

A reklamált áru neve,   

http://www.herbatica.hu/


használja annak kódját: 

 

A hiba/hibák leírása, kérjük, ha 
lehetséges, csatolja a képeket az e-mail 
mellékleteként: 

 

 

 

 

A hiba  megnyilvánult,       húzza át, ami 
nem illik: 

 

�Az áru átvételét követően azonnal       

 

�az első használat után 

 

 

A panaszokat a következő címre kell küldeni: Makov 10, 02356 Makov. Tel.: +421908 556 145 

A vevő, természetes személy tölti ki 
 


